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Issue universe

The Preliminary of 
CPG material issues 
in all 3 dimensions

• Economic
• Environmental
• Social
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CPTG material issues matrix
Economic Dimension

Environmental Dimension

Social Dimension

Strategic Citizenship Strategic priorities

Risk ManagementGood Practice Alignment
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1. CG (4) 2.Transparency (4)

3.Business Ethics (6)

4.Anti Bribery and corruption (6)

5.Compliance Mgt. (5)

6.Crisis and resilience Mgt. (3)

7.Cyber Security and Data Protection (4)

8.Innovation and Creation (4)

9.Economic and Social Value Creation (4)

10.Supply Chain Stewardship (4)

11. Responsible Purchasing (5)

12.Climate Resilience (4)

13.GHG Emission (2)

14.Energy Efficiency (2)

15.Water Stewardship (4)

16.Circular Economy (4)

17.Waste Mgt. (3)

18.Ecosystem and Biodiversity Protection (3)

19.Environment Mgt. (4)

20.Human Rights and Labour Practices (4)

21.Human Capital Development (7)

22.Talent Mgt. (5)

23.Occupational Health and Safety (7)

24.Employee Wellbeing (7)

25. Education (4)

26.Diversity and Inclusion (6)

27.CRM (8)

28.Responsible Marketing (4)

29.Public Policy Engagement (7)



Three-Benefit Principle

Heart: Living Right Health: Living Well Home: Living Together

Sufficiency

Economy Philosophy

C.P. Excellence

Management Approach

The 10 UNGC Principles

17 UN SDGs & UNGP

Regulations

and Standards

To be a leading tech and innovation conglomerate, providing 

food for body and mind that creates shared value and brings health and well-being for all

CORPORATE GOVERNANCE

HUMAN RIGHTS & LABOR PRACTICES

EDUCATION & INEQUALITY REDUCTION

LEADERSHIP & HUMAN CAPITAL 

DEVELOPMENT

CYBER SECURITY & DATA PROTECTION*

HEALTH & WELL-BEING

INNOVATION

OCCUPATIONAL HEALTH & SAFETY*

STAKEHOLDER ENGAGEMENT

CLIMATE RESILIENCE

WATER STEWARDSHIP

CIRCULAR ECONOMY*

ECOSYSTEM & BIODIVERSITY 

PROTECTION

RESPONSIBLE SUPPLY CHAIN 

MANAGEMENT

SOCIAL IMPACT

Enabled by Partnerships, Capability, and Culture of Sustainability

Sustainability Strategy Framework 2021-2030



ส ำรวจควำมคดิเหน็ตวัแทนผู้มีส่วนได้เสียแบบออนไลน์

https://cptradingcoth-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/nutnapong_udo_cpintertrade_com/EXTnxE467yJIn4gV8UB9CbkBEahGdwaz6JwWk344jjDD7g?e=rl8XRr
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Company Stakeholder

1 การก ากับดแูลกจิการ 4.50           4.35            

2 สทิธมินุษยชนและการปฏบิตัดิา้นแรงงาน 3.50           4.50            

3 การศกึษาและการลดความเหลือ่มลา้ 2.50           4.41            

4 การพัฒนาผูน้ าและทรัพยากรบคุคล 4.88           4.27            

5 ความปลอดภัยทางทางไซเบอรแ์ละการปกป้องขอ้มลู 4.50           4.72            

6 สขุภาพและสขุภาวะทีด่ี 2.88           4.65            

7 คณุคา่และการสรา้งประโยชนท์างเศรษฐกจิใหแ้กส่งัคม 2.50           3.69            

8 อาชวีอนามัยและความปลอดภัย 3.88           3.56            

9 การบรหิารจัดการนวตักรรม 4.50           3.44            

10 การสรา้งความผกูพันกับผูม้สีว่นไดเ้สยี 5.00           3.93            

11 การปรับตวัตอ่การเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศ 3.50           3.81            

12 ระบบเศรษฐกจิหมนุเวยีน 2.50           3.31            

13 การดแูลรักษาทรัพยากรน ้า 2.50           4.08            

14 การปกป้องระบบนเิวศและความหลากหลายทางชวีภาพ 1.38           3.16            

15 การจัดการหว่งโซอ่ปุทานอย่างรับผดิชอบ 3.50           4.21            

ล าดบั ประเด็นดา้นความยั่งยนื
CPI

➢ ค ำนวณคะแนนควำมส ำคญัตอ่          
ผู้ มีสว่นได้เสีย

➢ ค ำนวณคะแนนควำมส ำคญัตอ่           
กำรด ำเนินธุรกิจ

➢ จดัท ำ Materiality Matrix

น ำประเดน็ที่มีนัยส ำคัญของกำรประชุม และกำรส ำรวจมำคดิเหน็ มำจัดล ำดับควำมส ำคัญธุรกจิ และผู้มีส่วนได้เสีย



1. การก ากบัดแูลกจิการ
2. สทิธมินุษยชนและการปฏบิตัดิา้นแรงงาน
3. การศกึษาและการลดความเหลือ่มลา้ 
4. การพัฒนาผูน้ าและทรัพยากรบคุคล
5. ความปลอดภัยทางทางไซเบอรแ์ละการ

ปกป้องขอ้มลู

6. สขุภาพและสขุภาวะทีด่ี
7. คณุคา่และการสรา้งประโยชนท์างเศรษฐกจิ

ใหแ้กส่งัคม
8. อาชวีอนามยัและความปลอดภัย
9. การบรหิารจัดการนวตักรรม
10. การสรา้งความผกูพันกบัผูม้สีว่นไดเ้สยี

11. การปรับตวัตอ่การเปลีย่นแปลงสภาพ
ภมูอิากาศ

12. ระบบเศรษฐกจิหมนุเวยีน
13. การดแูลรักษาทรัพยากรน ้า
14. การปกป้องระบบนเิวศและความ

หลากหลายทางชวีภาพ
15. การจัดการหว่งโซอ่ปุทานอยา่งรับผดิชอบ
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น ำประเดน็ที่มีนัยส ำคัญของกำรประชุม 
และกำรส ำรวจมำคดิเหน็ มำจัดล ำดับโดยผู้มีส่วนได้เสีย

CPI Materiality Assessment



พจิำรณำและอนุมัตปิระเดน็ที่มีนัยส ำคัญและล ำดับควำมส ำคัญโดยประธำนคณะผู้บริหำร



CPI Materiality Assessment 2021
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7. คณุคา่และการสรา้งประโยชนท์างเศรษฐกจิ
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8. อาชวีอนามยัและความปลอดภัย
9. การบรหิารจัดการนวตักรรม
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